
ПОРЯДОК 

реагування на випадки булінгу (цькування) 

1. Керівник закладу освіти у разі отримання заяви або повідомлення 

про випадок булінгу (цькування) невідкладно у строк, що не перевищує однієї 

доби, повідомляє територіальний орган (підрозділ) Національної поліції 

України, принаймні одного з батьків або інших законних представників 

малолітньої чи неповнолітньої особи, яка стала стороною булінгу (цькування). 

2. Скликає засідання комісії з розгляду випадку булінгу (цькування) не 

пізніше ніж упродовж трьох робочих днів з дня отримання заяви або 

повідомлення. 

3. Головою комісії є керівник закладу освіти. Комісія виконує свої 

обов’язки на постійній основі і складається з голови, заступника голови, 

секретаря та не менше ніж п’яти її членів. 

До складу комісії входять педагогічні працівники, у тому числі 

практичний психолог закладу освіти, представники служби у справах дітей та 

центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. До участі в засіданні комісії 

за згодою залучаються батьки або інші законні представники малолітніх або 

неповнолітніх сторін булінгу (цькування), а також можуть залучатися сторони 

булінгу (цькування), представники інших суб’єктів реагування на випадки 

булінгу (цькування) в закладі освіти.  

4. Секретар комісії не пізніше вісімнадцятої години дня, що передує 

дню засідання комісії, повідомляє членів комісії, а також заявника та інших 

заінтересованих осіб про порядок денний запланованого засідання, дату, час і 

місце його проведення, а також надає/надсилає членам комісії та зазначеним 

особам необхідні матеріали в електронному або паперовому вигляді. 

5. Особи, залучені до участі в засіданні комісії, зобов’язані 

дотримуватись принципів діяльності комісії, зокрема не розголошувати 

стороннім особам відомості, що стали їм відомі у зв’язку з участю у роботі 

комісії, і не використовувати їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб. 

6. Строк розгляду комісією заяви або повідомлення про випадок 



булінгу (цькування) в закладі освіти та виконання нею своїх завдань не має 

перевищувати десяти робочих днів із дня отримання заяви або повідомлення 

керівником закладу освіти. 
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